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Stowo wstepne kierownictwa przedsiebiorstwa

WSPOLNE ODPOWIEDZIALNE DZIALANIE

Drogie Kolezanki, drodzy Koledzy,

Jako zespot VAN GRAAF - rodzinnego przedsiebiorstwa o wielo- Prosze, zapoznajcie sie uwaznie z naszym Kodeksem Etycznym
letniej tradycji obecnego na miedzynarodowym rynku - jestesmy i przyswojcie sobie zawarte w nim tresci. Ewentualne pytania

w petni Swiadomi znaczenia etycznego postepowania i roli jaka dotyczgce kodeksu prosze kierowaé do swoich przetozonych lub
odgrywamy przy tym w spoteczenstwie. Kazdego dnia podejmujac do zespotu Compliance.

rézne decyzje pragniemy jak najlepiej wywigzac sie z tej odpowie-

dzialnosci. Wszyscy chcemy nasz kodeks wprowadzié w zycie stosujac jego
tresci w praktyce i szanujgc nasze wartosci.

Dlatego zalezato nam na stworzeniu Kodeksu Etycznego opartego

na solidnym fundamencie naszych wartosci, ktéry stanowi wigzaca Pozdrawiamy

podstawe dla naszych wszelkich dziatan. Kazdai kazdy z nas moze

sie bowiem w praktyce znalez¢ w sytuacji, ktéra bedzie wymagata

poruszenia kwestii moralnych i etycznych. Niniejszy Kodeks Etyczny ﬂ.\&l M/\M &u( @

pozwoli nam w takich sytuacjach na wtasciwe zachowanie - zaréwno %)J a -

dla przedsiebiorstwa jak i ze wzgledéw spotecznych. Ludger Wonnemann Ve Sk

Wiele tresci zawartych w naszym Kodeksie Etycznym wyda sie Wam
znajoma: Jestesmy przekonani, ze zasady te juz dawno zostaty za-
kodowane w DNA naszego przedsiebiorstwa i sg dla nas oczywiste.
Mimo to zalezato nam, aby tym razem wyrazi¢ je i podsumowad

w formie pisemnego kodeksu. Jest on wyrazem spotecznej i etycznej
odpowiedzialnosci naszego przedsiebiorstwa.

Niniejszy Kodeks Etyczny stanowi rodzaj wytycznych dla wszystkich
naszych kolezanek i kolegéw w VAN GRAAF, niezaleznie od stano-
wiska, dziatu i placowki.
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1. KULTURA PRZEDSIEBIORSTWA

Jako pracownicy VAN GRAAF wnosimy wktad w tworzenie kultury
przedsiebiorstwa charakteryzujacej sie wspdlnotg oparta na ucz-
ciwych relacjach oraz wzajemnym zaufaniu i respekcie. Do naszych
kolezanek i kolegéw podchodzimy z respektem i otwartoscig i nie
akceptujemy jakichkolwiek przejawéw napietnowania, ponizania,
zastraszania i wrogosci. Wspieramy kulture, w ktérej bez strachu
przed negatywnymi konsekwencjami mozna swobodnie wyrazié
swoje prosby i oczekiwania.

N

ZASADY POSTEPOWANIA
3 x 3 = MY - Nasza wspotpraca w VAN GRAAF

W celu zapewnienia dobrej wspdtpracy opieramy sie na wspdlnych
wartosciach, ktérymi kierujemy sie w naszych dziataniach. Dajg nam
one poczucie silnej wspdlnoty oraz orientacje, pomoc i bezpiec-
zenstwo w codziennej pracy. Poszanowanie wartosci, mita, rodzinna
atmosfera, uprzejmosé, respekt wobec innych, zaufanie, otwartosc
i uczciwosé - wszystkie te atrybuty powinny charakteryzowaé
wspdlnote w zyciu prywatnym i w pracy oraz towarzyszyé naszym
kolezankom i kolegom w VAN GRAAF na kazdym kroku. Nawet
wtedy, gdy wspodtpraca nie uktada sie dobrze i bezkonfliktowo.

HIGH FIVE - Nasze
kierownictwo w VAN GRAAF

Wspélnie wypracowalismy nasze
podejscie do zadan kierowniczych
w VAN GRAAF: Nasze HIGH FIVE.
Wszyscy kierownicy powinni sie
kierowaé tymi wytycznymi, aby
naszym kolezankom i kolegom
zapewnic spdjne relacje

z kierownictwem.

Przestrzeganie przepiséw prawa

Zobowigzujemy sie do przestrzegania przepiséw prawa. Zobowigzanie
to dotyczy takze istniejgcych wytycznych i wskazéwek oraz pows-
zechnie uznanych standardéw praktykowanych w kregach kulturowych,
w ktérych przyszto nam sie obracaé. Kazda kolezanka i kazdy kolega
osobiscie odpowiada za przestrzeganie tych zasad, przyczyniajac

sie swojg postawg, zachowaniem i postepowaniem do pozytywnego
postrzegania przedsiebiorstwa VAN GRAAF.

Réwne szanse i zakaz dyskryminacji

U nas kazdy ma te same mozliwosci, bez wzgledu na ptec, wiek,

religie, niepetnosprawnosci, pochodzenie, narodowosé, cztonkostwo

w organizacjach pracowniczych, przynaleznosé do partii politycznych

i Swiatopoglad, sktonnosci seksualne, pochodzenie spoteczne, zobowig-
zania rodzinne, sytuacje rodzinng oraz inne aspekty i sytuacje zyciowe.
Zdecydowanie odrzucamy wszelkie formy dyskryminacji.
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Bezpieczenstwo i zdrowie

Wspieramy VAN GRAAF naszym osobistym i bezpiecznym zaan-
gazowaniem w staraniach o zapewnienie bezpiecznych miejsc pracy.
Jestesmy zobowigzani do postepowania podczas pracy zgodnie

z instrukcjg bezpieczenstwa i w miare mozliwosci powinnismy zapo-
biegac¢ i eliminowac lub niezwtocznie zgtasza¢ wszelkie ryzyka stano-
wigce zagrozenie dla bezpieczenstwa. W ten sposdéb zapewniamy
ochrone naszym kolezankom i kolegom oraz wspétpracujgcym

z nami partnerom.

Ochrona dzieci i mtodziezy

Dzieki naszym szkoleniom zaktadowym czujemy sie odpowiedzialni.
Zwracamy uwage na wszystkie regulacje prawne majace na celu
zapewnienie ochrony najmtodszym pracownikom. Konsekwentnie
przestrzegamy zakazu pracy dzieci.

Konflikty intereséow

Od wszystkich kolezanek i kolegéw oczekujemy lojalnosci w stosunku
do VAN GRAAF. Kolezanki i koledzy musza unikac¢ sytuacji, w ktérych
ich osobiste lub finansowe interesy wchodza w konflikt z interesami
VAN GRAAF. W szczegdlnosci obowiagzuje zakaz posiadania udziatéw
w przedsiebiorstwach nalezgcych do konkurencji, dostawcow lub
klientéw oraz nawigzywania z tymi przedsiebiorstwami relacji hand-
lowych na stopie prywatnej. Konflikt taki wystepuje w przypadku,
gdy rodzaj i zakres posiadanych udziatéw moze w jakiejkolwiek
formie wptywaé na wykonywane czynnosci w VAN GRAAF. Nalezy
kategorycznie odmawiaé przyjecia korzysci w ramach nabywanych
prywatnie réznego rodzaju drobnych ustug ze wzgledu na istniejace
lub powstajace relacje handlowe z VAN GRAAF.

Zwalczanie tapowek i korupcji

Nie tolerujemy zadnej formy tapdéwek i niedozwolonego wywierania
wptywu. Oznacza to, ze tapdwki lub niedozwolone rekompensaty nie
moga by¢ bezposrednio i za posrednictwem osdb trzecich oferowane,
optacane i przyjmowane. Nie mozna takze zezwalac na ptacenie
Aapowek” (tak zwane Facilitation Payments) itp. w imieniu

VAN GRAAF. Zanim przekazemy lub przyjmiemy podarunek lub
zaproszenie musimy sie upewnic, ze ich warto$¢ miesci sie w stosow-
nych granicach odpowiadajgcych wewnetrznym wytycznym

i standardom VAN GRAAF oraz ze nie mozna ich uznaé za prébe
niedopuszczalnego oddziatywania na podejmowang decyzje hand-
lowa. W szczegdlnosci w ramach kontaktéw z przedstawicielami
rzadu i organizacji panstwowych nalezy bardzo uwaza¢, aby nie
powstat nawet cien podejrzenia préoby wywierania wptywu. Obowia-
zuje zakaz przekazywania wszelkiego rodzaju podarunkéw urzedni-
kom i osobom na wysokich stanowiskach.

Zapobieganie praniu pieniedzy

VAN GRAAF wypetnia swéj ustawowy obowigzek zapobiegania
praniu pieniedzy i nie uczestniczy w transakcjach stuzacych praniu
pieniedzy. Jako pracownicy jesteSmy zobligowani, aby nietypo-

we transakcje finansowe, w szczegdlnosci realizowane z udziatem
gotowki, ktére moga uzasadniaé podejrzenie prania pieniedzy,

w przypadku watpliwosci byty zgtaszane do naszego dziatu finanso-
wego lub do compliance w celu ich sprawdzenia.
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Ochrona wtasnosci przedsiebiorstwa

Z wiasnosci i zasobéw VAN GRAAF korzystamy fachowo i oszczednie,
chronigc je przed utratg, kradzieza lub niewtasciwym i nieuzasadni-
onym uzyciem. Wtasnos¢ intelektualna naszego przedsiebiorstwa
stanowi cenne dobro, ktére bronimy przed kazdym niedozwolonym
dostepem oséb nieupowaznionych. Z wtasnosci materialnej

i niematerialnej naszego przedsiebiorstwa korzystamy wytgcznie

do realizacji jego celéw, pomijajac cele prywatne, jezeli nie wyrazono
na to wyraznie zgody.

Ochrona danych

Stosujemy wiasciwe instrumenty techniczne i Srodki organizacyjne,
ktére skutecznie pozwalajg na zapewnienie ochrony danych oso-
bowych przed nieupowaznionym lub nielegalnym wykorzystaniem,
utratg, uszkodzeniem lub zniszczeniem. Przy zbieraniu i przetwar-
zaniu danych jestesmy zobowigzani do przestrzegania wszystkich
wytycznych prawnych i przepiséw wewnetrznych. Dlatego mozemy
zapewnié, ze dane osobowe zbierane sg wytacznie na podstawie uza-
sadnionego interesu, wykorzystywane jedynie w przewidzianym celu

i przechowywane tylko dopdki sg potrzebne. Dane osobowe udostep-
niamy osobom trzecim tylko w przypadkach, gdy jest to uzgodnione
w umowie, osoby/strony, ktérych dotyczg dane osobowe wyrazity na
to zgode lub jezeli jestesmy do tego zobowigzani lub upowaznieni na
podstawie prawa. Informacje poufne udostepniamy tylko osobom,
ktére muszg mieé¢ do nich wglad (zasada ,Need to know") i nie narusz-
amy sfery prywatnej naszych kolezanek i kolegdw.

W przypadku pytan dotyczacych ochrony danych zawsze mozemy sie
zwréci¢ do naszego inspektora danych osobowych pod
adresem datenschutz@peek-und-cloppenburg.de.

Prezentacja publiczna

Wszystkie zapytania ze strony medidw i przedstawicieli prasy
przekazujemy niezwtocznie do naszej wtasciwej w takim przypadku
komérki prasowej. Indywidualne wypowiedzi w dostepnych publicznie
mediach, na przyktad w prasie lub w Internecie, ktére nie zostaty opu-
blikowane przez nasza komérke prasowa, zawsze oznaczamy jako nasz
osobisty punkt widzenia i nie nawigzujemy przy tym w zaden sposéb
do VAN GRAAF. W szczegdlnosci nie wypowiadamy sie publicznie

na temat wewnetrznych spraw przedsiebiorstwa i inne tematy, ktére
mogtyby sie przyczynié do przedstawienia VAN GRAAF w nega-
tywnym $wietle. Dotyczy to w szczegdlnosci korzystania z mediéw
spotecznosciowych. Oficjalne stanowisko VAN GRAAF prezentowane
jest wytacznie przez osoby posiadajgce w tym zakresie odpowiednia
autoryzacje.
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3. ODPOWIEDZIALNOSC SPOLECZNA

Jako przedsigbiorstwo handlowe dziatajgce na rynku miedzynarodowym
jestesmy Swiadomi naszej odpowiedzialnosci za panujgce warunki pracy.
Podejmujac odpowiednie srodki tworzymy w pracy prospoteczng
atmosfere spetniajaca standardy prawne, spotecznei etyczne. Przystapi-
lismy takze do inicjatywy gospodarczej amfori BSCI, ktéra ma

na celu poprawe warunkéw pracy w ramach globalnych tancuchéw
dostaw. Jako uczestnik inicjatywy amfori BSCl wspdlnie z naszymi
partnerami i dostawcami zobowiazalismy sie do przestrzegania

i aktywnego propagowania kodeksu amfori BSCI w rozumieniu pro-
spotecznego taricucha produkgji.

Ochrona srodowiska i zréwnowazony rozwaj

Szanujemy srodowisko i dziatamy zgodnie z zasadami zréwnowazone-
go rozwoju ze spotecznego, ekologicznego i ekonomicznego punktu
widzenia. Oznacza to, ze oszczednie gospodarujemy zasobami i sta-
ramy sie jak najlepiej korzystaé z aktualnego stanu techniki w interesie
ochrony srodowiska i poszanowania energii. Powinnismy przy realizacji
naszych zadan dazy¢ do zapobiegania powstawaniu czynnikéw szkod-
liwych dla sSrodowiska podejmujac srodki pozwalajgce na unikniecie
lub ograniczenie negatywnych skutkéw w rozumieniu zréwnowazonej
gospodarki oraz oszczednie korzystac z dostepnych zasobdw natural-
nych. Nalezy bezwzglednie przestrzegac zwigzanych z tym przepiséw
prawnych i administracyjnych.

Prawo do zrzeszania sie i prawo do zbiorowych negocjacji

Respektowane jest prawo pracownikéw do tworzenia wedtug wtasne-
go uznania stowarzyszen lub organizacji stuzacych wspieraniu i ochro-
nie intereséw zatrudnionych, do przystepowania do takich organizacji
i wystepowania z nich oraz do podejmowania pracy na ich rzecz.

Nie moze to mieé negatywnego wptywu na wykonywanie obowigzkdéw
pracowniczych. W przypadku, gdy przepisy krajowe ograniczaja pra-
wo zrzeszania sie oraz prawo do prowadzenia negocjacji zbiorowych,
pozostajemy do dyspozycji naszych pracownikéw (pojedynczo lub
grupowo) jako partner do dialogu.
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4. POSTEPOWANIE W PRZYPADKU 5. POMOC, KONTAKT I SYSTEM ZGLASZANIA
NARUSZENIA PRZEPISOW INFORMACJI

Naruszenie przepiséw prawa, wytycznych i innych regulacji moze Pierwsza osobg, do ktérej mozemy sie zwréci¢ w przypadku pytan

sie wigzac¢ z powaznymi szkodami ekonomicznymi i ryzykiem kary i watpliwosci dotyczacych zasad postepowania jest nasz przetozony.

lub zaptaty grzywny, zaréwno dla przedsiebiorstwa jak i dla danej Mozemy tez skontaktowac sie z przedstawicielami pracownikéw. Do nich
osoby, prowadzac do naruszenia wizerunku i reputacji. W przypadku tez mozemy sie zwrécié w przypadku stwierdzenia w naszym otoczeniu
wystapienia naruszenia bardzo wazna jest niezwtoczna reakcja, aby potencjalnego naruszenia niniejszego Kodeksu Etycznego lub powaz-
zapobiec poniesieniu szkody przez wszystkich uczestnikéw lub przy- nego naruszenia przepiséw. System zgtaszania nieprawidtowosci jest
najmniej zmniejszy¢ jej zakres. Jezeli naruszamy przepisy, obserwu- réwniez dostepny 24 godziny na dobe w réznych jezykach. W tym systemie
jemy ich naruszanie i nabieramy podejrzenia o naruszenia przepisow, mozemy zgtasza¢ naruszenia anonimowo lub podajgc swoje dane.

nie powinnismy zwlekaé. Nalezy taka sprawe niezwtocznie poruszyc. Jesli zgtosimy naruszenie w dobrej wierze, bedzie ono traktowane jako

poufne, a nasza tozsamosc¢ bedzie chroniona. Niezaleznie od tego, czy
zgtoszenie bedzie usasadnione, czy nie, nie musimy obawiaé sie zadnych
$rodkéw dyscyplinarnych ani innych negatywnych konsekwenciji.

System zgtaszania podejrzen jest dostepny dla wszystkich pracownikéw,
partneréw i oséb trzecich, ktérzy sg zainteresowani zgtoszeniem przy-
padkdéw naruszenia przepiséw stanowigcych ryzyko dla przedsiebiorstwa
i jego pracownikéw. W wiekszosci przypadkéw zgtoszenia sg zatatwiane
przez zespot wewnetrznych specjalistow az do zakonczenia postepowa-
nia. Zespot ten stale pozostaje do dyspozycji pracownikéw jako zaufany
partner. Jako przedsiebiorstwo zapewniamy przy tym najwyzszg dysk-
recje i poufnos$é. W ramach naszego systemu przyjmujacego informacje
duzy nacisk ktadziemy na uczciwosc - zaréwno w kontaktach z osobami
zgtaszajgcymi jak i z pracownikami, ktérych dotyczg zarzuty. W naszych
dziataniach w tym zakresie obowigzuje zasada wspdtmiernosci i w kaz-
dym indywidualnym przypadku analizujemy potencjalne konsekwencje
pod wzgledem ich przydatnosci, koniecznosci i stosownosci.

Link do systemu zgtaszania nieprawidfowosci mozna uzyskac

za posrednictwem ponizszego kodu QR.

Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronie
internetowej firmy pod adresem https:/www.
vangraaf.com/en/company/responsibility/
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