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El6szé

A VAN GRAAF nagy jelent&séget tulajdonit annak, hogy minden tevékenységét a becsiiletesség, az
atlathatosag, az integritds és a tisztesség jellemezze. A VAN GRAAF szolgaltatdjaként és Uzleti
partnereként el kell olvasnia és meg kell értenie a szolgaltatok és Ulzleti partnerek magatartasi
kodexének tartalmat, és minden terileten és Uzleti kapcsolatban be kell tartania azt. A VAN GRAAF-
fal kéz6sen vagy a VAN GRAAF nevében végzett minden Uzleti tevékenységet minden esetben a jelen
magatartasi kdédexnek megfeleléen és az Uzleti tevékenység helye szerinti orszdg jogi
kovetelményeinek megfeleléen kell elvégezni. Amennyiben a jelen magatartasi kédex barmely
rendelkezése ellentétes lenne az adott orszag vagy a régié nemzeti jogaval, akkor minden esetben a
jogi el&irdsokat kell kévetni. Ebben az esetben a szolgaltaté vagy Uzleti partner koteles errdl
haladéktalanul tajékoztatni a VAN GRAAF-ot. A VAN GRAAF kévetelményei tdlmutathatnak a nemzeti
és a regionélis jogszabalyok el&irdsain. A VAN GRAAF elvérja szolgéaltatéitdl és lzleti partnereitdl,
hogy betartsak az alabbiakat:

e anemzeti és nemzetkdzi torvények és elSirasok

e a Nemzetkdzi Munkaligyi Egyezmény ("ILO")

e az ENSZ Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozata

e azipardgi szabvanyok

e és minden egyéb mas vonatkozé jogi kdvetelmény.

1. Vallalati felelésségvallalas
Emberi jogok

A VAN GRAAF szolgaltatéi és Uzleti partnerei, mint alapvetd és altalanosan érvényes kdvetelményeket,
tiszteletben tartjdk és védik az emberi jogok védelmére vonatkozd, vildgszerte alkalmazandé
szabalyokat. Ez kuléndsen azt jelenti, hogy a VAN GRAAF szolgaltatéi és Uzleti partnerei nem
alkalmaznak kényszermunkat vagy gyermekmunkat. A szolgaltatdk és Gizleti partnerek betartjak az ILO-
egyezmény 138. és 182. pontjdban a gyermekek foglalkoztatdsira vonatkozéan meghatérozott
torvényes alsé korhatarra vonatkozd szabalyokat.

Esélyegyenl6ség és megkiilonboztetésmentesség

A VAN GRAAF szolgéltatéi és Uzleti partnerei senkit nem diszkriminalnak etnikai, nemzeti vagy
térsadalmi szadrmazés, bdrszin, nem, vallds, ideoldgia, kor, fogyatékossdg, szexudlis irdnyultsag,
politikai nézetek - amennyiben ezek a demokratikus elveken és az eltéré véleménylekkel szembeni
tolerancian alapulnak - vagy mas, jogilag védett tulajdonsagok alapjan, amennyiben ezek nem
ellentétesek a kdtelezéen betartandé jogszabalyokkal.

Minimalbér

A VAN GRAAF szolgaltatdi és Uzleti partnerei gondoskodnak arrél, hogy alkalmazottaik megfelel
javadalmazéasban részesiljenek, amely legaldbb megfelel a jogilag érvényes, garantalandd
minimalbérnek. Torvényes vagy altalanosan kotelezd érvényl kollektiv szerz6dés hianydban a
javadalmazés az iparag-specifikus, helyileg megszokott javadalmazasok és juttatdsok mértékét veszi
figyelembe, amelyek méltanyos életszinvonalat biztositanak a munkavallalék és csaladtagjaik szamaéra.

Biztonsagos munkahely és munkaidé

A VAN GRAAF szolgaltatéi és Uzleti partnerei betartjdk a munkahelyi egészségvédelemre és
biztonsadgra vonatkozé jogszabalyi el&irdsokat. Egyben tdmogatjdk a munkakérilmények tovabb
fejlesztését és javitasat. A munkaidé legaldbb a vonatkozé nemzeti jogszabalyi el&irdsoknak vagy az
adott nemzeti Uzleti szektorok minimélis kdvetelményeinek felel meg.
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Termékbiztonsag

A VAN GRAAF szolgaltatéi és Uzleti partnerei betartjdk az Osszes, de kiiléndsen a termékek
biztonsagara, jeloléssel ellatdsdra és csomagoldsara, valamint a veszélyes anyagok és anyagok
hasznélatara vonatkozd termékbiztonsagi elSirast és jogi kovetelményeket.

Egyesiilési jog

A VAN GRAAF szolgaltatdi és lzleti partnerei tiszteletben tartjdk a munkavallaléknak azon jogat, hogy
a vonatkozé nemzeti jogszabalyoknak megfelelen véllalati szervezeteket hozzanak létre, illetve
vallalatkdzi szervezetekhez csatlakozzanak.

2. Kérnyezet- és éghajlatvédelem
A jogi kévetelményeknek valé megfelelés

A VAN GRAAF szolgéltatéi és Uzleti partnerei felelésséget véllalnak a kornyezetvédelemért, és
betartjak a kérnyezetvédelemmel és fenntarthatésaggal kapcsolatos valamennyi jogi kdvetelményt.

Az energia- és er&forras felhasznalas hatékonysaganak névelése

A VAN GRAAF szolgaltatdi és Uzleti partnerei takarékosan bannak a természeti eréforrasokkal, és
termelési folyamataik és termékeik elallitdisa sordn minimaélisra csékkentik a kérnyezeti
megterheléseket. Ezzel hozzdjarulnak az energiafogyasztas és a CO2-kibocsatas csokkentéséhez. A
VAN GRAAF megkoveteli szolgaltatéitdl és uUzleti partnereitdl, hogy kiméljék a természeti
erGforrasokat. Az anyagok Ujrafelhasznaldsaval és (Gjrahasznositdsaval, a gyartasi folyamatok
atalakitasaval és a helyettesit anyagok felhasznélasaval térekednek az éghajlatra, a kérnyezetre és az
allatvilagra gyakorolt negativ hatasok minimalisra csokkentésére és a lehets legnagyobb mértékben
valé elkerilésére. Az lGveghazhatasld gazok kibocsatasanak csdkkentése érdekében ezen tilmenden
a VAN GRAAF elvarja a szolgaltatoitdl és Uzleti partnereitdl, hogy részt vegyenek az éghajlatbarat
termékek és munkamodszerek tovabb fejlesztésében és alkalmazéasaban.

3. Atlathaté lizleti kapcsolatok és iizleti etika
Az dsszeférhetetlenség elkeriilése

A VAN GRAAF szolgaltatdi és Uzleti partnerei kizérdlag objektiv kritériumok alapjan hozzdk meg
dontéseiket, és ennek soran nem befolyasoljak Sket személyes érdekek és kapcsolatok.

A korrupcié tilalma

A VAN GRAAF szolgéltatéi és lzleti partnerei nem toleréljak a korrupciét. Legjobb tudasuk szerint
biztositjak, hogy alkalmazottaik, alvéllalkozéik vagy megbizottaik ne kinaljanak fel megvesztegetést,
kendpénzt, nem megengedett adoméanyokat vagy mas meg nem engedett kifizetéseket vagy
elényoket Ugyfelek, kdztisztvisel8k vagy més harmadik személyek szamara, és nem is fogadnak el ilyet
t8luk. Ez vonatkozik az Ugynevezett "faszilitacids, ill. kozvetitsi kifizetésekre" (pl. a rutinszerd
adminisztrativ Ugyek felgyorsitasara iranyulé illegélis kifizetésekre) is.

A pénzmosas tilalma

A VAN GRAAF szolgaltatdi és Uzleti partnerei megfelels szervezeti intézkedésekkel akadalyozzak meg
a vallalatukon belili pénzmosast.
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Ajandékok, vendéglatas és meghivasok

A VAN GRAAF szolgaltatéi és uUzleti partnerei sem kozvetlenil, sem kdzvetve nem kinalnak a
munkavéllaloknak vagy harmadik feleknek nem méltéanyos elénydket ajandékok, vendéglatas vagy
meghivasok formajaban. De nem is kérnek és nem is fogadnak el tisztességtelen elénydket.

Az allam, mint ligyfél és a hatésagokkal valé kapcsolattartas

A VAN GRAAF szolgéltatdi és lzleti partnerei a korméanyokkal, hatdsagokkal és kézintézményekkel
valé kapcsolattartads soran szigortan betartjak a torvényi elGirasokat. A kdzbeszerzési palyazatokon
valé részvétel soran betartjdk a vonatkozé jogi kdvetelményeket, valamint a szabad és tisztességes
verseny szabalyait.

Tanacsaddk és kdzvetitok

A VAN GRAAF szolgéltatdi és Uzleti partnerei csak az érvényes jogszabalyoknak megfelel8en vesznek
igénybe  tanacsaddkat vagy  kozvetitéket.  Kilonésen  arra  lgyelnek, hogy a
tandcsaddknak/kozvetitéknek fizetett dijazas csak a ténylegesen nyujtott tanacsadasi és kozvetitdi
szolgéltatasokért jarjon, és hogy a dijazas aranyos legyen a nyujtott szolgaltatassal.

A VAN GRAAF szolgaltatdi és lizleti partnerei sajat szerz6déses partnerei

A VAN GRAAF szolgéltatéi és Uzleti partnerei kdtelesek a jelen magatartasi kddex alapelveit kézvetlen
szerz8déses partnereikkel is k6zdlni, a szerz8déses partnereik kérében a legjobb tudéasuk szerint
el8segiteni azok betartasat, és felszdlitani Sket is az alapelvek betartasara. A VAN GRAAF szolgaltatoi
és Uzleti partnerei kotelesek a szerz8déses partnereiket is arra 6szténdzni, hogy 8k is kérjék fel a sajat
szerz6déses partnereiket a jelen magatartasi kddex betartasara.

4. Adatvédelem és szellemi tulajdon
Adatvédelem és titoktartas

A VAN GRAAF szolgéltatéi és Uzleti partnerei biztositjak, hogy megfelelnek a személyes adatok
(klildndsen a munkavallaldk, véllalkozdk és ligyfelek) védelmére vonatkozd valamennyi alkalmazandé
kovetelménynek, valamint a VAN GRAAF-fal kotott titoktartasi megallapodasokbédl eredd egyéb
kotelezettségeknek.

Szellemi tulajdon

A szolgaltatdk és Uzleti partnerek védik a VAN GRAAF szellemi tulajdonat, és egyben tiszteletben
tartjak a harmadik felek szellemi tulajdonéat is. A szellemi tulajdon magéban foglalja példaul a fejlesztési
eredményeket, rajzokat, szabadalmakat, védjegyeket és egyéb ipari tulajdonjogokat, szerzéi jogokat,
formatervezési mintakat, Uzleti titkokat, mintakat, modelleket és egyéb know-how-t is. Tovabba a VAN
GRAAF szamara nem széllithatdk olyan termékek, amelyek sértik harmadik felek szellemi tulajdonat.

5. A jogsértések bejelentése

A VAN GRAAF szolgaltatéi és Uzleti partnerei kdtelesek jelenteni a jogi kdvetelmények és a jelen
magatartasi kédex megsértésének gyanujat is. Jogsértés esetén értesiteni kell a VAN GRAAF
kapcsolattartdjat.

6. A VAN GRAAF magatartasi kédexének a szolgaltatok és uizleti partnerek altali
megsértése

A szolgdltatokra és lzleti partnerekre vonatkozd magatartési kédex a VAN GRAAF-fal kotott

valamennyi szerz6déses megéllapodés részét képezi. A VAN GRAAF magatartasi kddexének

megsértésére irdnyuld gyanu esetén a szolgaltatdk és Uzleti partnerek tdmogatjdk a VAN GRAAF-ot a
tényallas tisztazasédban. A jelen magatartasi kddex megsértése esetén a VAN GRAAF fenntartja a
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jogot, hogy a jogsértés sllyossagatdl figgéen megfelels intézkedéseket hozzon. Ezek kozé tartozik
kiilonésen, de nem kizérdlagosan, a jogsértés azonnali orvoslasara torténd felszolitas, kartéritési
igények érvényesitése vagy a szerz6dés felmondasa. A jelen magatartasi kédex sulyos megsértése
esetén a VAN GRAAF fenntartja a jogot a szerz8dés rendkiviili felmondasara.

A szolgaltatd/iizleti partner nyilatkozata

Ezennel megerdsitjik, hogy megkaptuk és megértettik a VAN GRAAF szolgaltatok és lizleti partnerek
szamara érvényes magatartasi kodexét. Tovabba megerdsitjik, hogy tisztdban vagyunk azon orszagok
valamennyi vonatkozé jogi kévetelményeivel, amelyekben véllalatunk mikédik. Ezaton kijelentjik,
hogy a jelen magatartasi kdédex megsértésének gyandjat jelenteni fogjuk.

Hely, datum

Cégnév nyomtatott nagybetikkel Cégbélyegzé
Alairé nyomtatott nagybettikkel Az alair6 aldirasa



