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*Es gibt zwei unabhängige Unternehmen Peek&Cloppenburg mit ihren Hauptsitzen in Düsseldorf und Hamburg. Dies ist eine Mitteilung der Unternehmensgruppe  
der Peek&Cloppenburg KG Hamburg, deren Häuserstandorte Sie in Hamburg, Norderstedt, Kiel, Flensburg, Lübeck, Bremen, Lüneburg, Hannover,  

Braunschweig, Bielefeld, Paderborn, Osnabrück, Münster, Rostock, Stralsund, Dresden und Chemnitz finden.

*

  Ich habe noch nicht bezahlt.

  Ich habe bereits bezahlt und bitte um Erstattung. 

Falls Sie Ihre Bestellung bereits in einem unserer P&C* Häuser oder per Nachnahme bezahlt haben, geben Sie bitte Ihre 

Bankverbindung unter folgendem Link an:    

https://www.vangraaf.com/de/retoure

Hiermit versichere ich, dass die von mir angegebenen Daten der Wahrheit entsprechen.

Ort/Datum      Unterschrift

VERLUSTFORMULAR 
Bitte ausgefüllt und unterschrieben per E-Mail an service@vangraaf.com senden.

VERLUST BEI LIEFERUNG VERLUST BEI RETOURE

Zur Klärung und eventuellen Erstattung des Betrages 
versichere ich, dass die nachfolgend aufgeführten Artikel 
nicht in der Lieferung enthalten waren bzw. das Paket 
nicht angekommen ist.

         Teillieferung nicht angekommen 

              War das Paket beschädigt? 

               Ja      Nein

         gesamtes Paket nicht angekommen

Zur Klärung und eventuellen Erstattung des Betrages  
versichere ich, dass ich die nachfolgend aufgeführten 
Artikel zurückgeschickt habe.

        Teilretoure

        Vollretoure

Name:        Kundenummer:

Straße:

PLZ:       Ort:

Auftragsnummer:      Sendungsnummer:
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